
SỔ TAY NHÂN VIÊN VỀ ĐẠO ĐỨC KINH DOANH 

 

Ngày hiệu lực: 01/01/2020 

Ban hành bởi: Công ty Cổ phần Phần mềm và Hệ thống Tích hợp (sysco.Soft JSC) 

Mục đích: Tài liệu này quy định các tiêu chuẩn đạo đức và hướng dẫn cho tất cả nhân 

viên nhằm đảm bảo tính trung thực và tuân thủ các quy định về chống hối lộ, chống 

tham nhũng và các nguyên tắc đạo đức kinh doanh. 

 

1. Giới thiệu 

Tại sysco.Soft JSC, chúng tôi cam kết duy trì những tiêu chuẩn đạo đức cao nhất. Sổ tay 

này sẽ là kim chỉ nam cho mọi quyết định và hành vi của nhân viên trong công việc. 

2. Quy tắc đạo đức 

2.1 Trung thực & Liêm chính 

• Nhân viên phải duy trì sự trung thực và minh bạch trong mọi giao dịch và giao 

tiếp kinh doanh. 

2.2 Chống hối lộ & tham nhũng 

• Nhân viên không được phép đưa, nhận hoặc chấp nhận hối lộ, tiền hoa hồng bất 

hợp pháp hoặc ưu đãi không chính đáng. 

• Quà tặng, chiêu đãi và tiếp khách phải hợp lý, không thường xuyên và tuân 

thủ chính sách công ty. 

• Mọi hoạt động đáng ngờ phải được báo cáo ngay lập tức tới Ủy ban đạo đức 

hoặc cán bộ tuân thủ. 

2.3 Xung đột lợi ích 

• Nhân viên phải tránh các mối quan hệ cá nhân hoặc tài chính có thể gây xung 

đột với lợi ích công ty. 

• Việc làm bên ngoài hoặc đầu tư kinh doanh cần được khai báo để đảm bảo 

không có xung đột lợi ích. 

2.4 Bảo mật & bảo vệ dữ liệu 

• Mọi thông tin nhạy cảm của công ty và khách hàng phải được bảo vệ. 

• Nhân viên không được phép tiết lộ bí mật kinh doanh hoặc dữ liệu nội bộ cho 

bên thứ ba. 

3. Báo cáo vi phạm đạo đức 

3.1 Bảo vệ người tố cáo 

• Nhân viên báo cáo hành vi sai trái sẽ được bảo vệ khỏi mọi hình thức trả đũa. 

• Các báo cáo có thể được gửi nặc danh qua hệ thống [Nhập hệ thống báo cáo]. 



3.2 Điều tra & Hình thức xử lý 

• Mọi vi phạm đạo đức sẽ được điều tra kỹ lưỡng bởi Ủy ban đạo đức. 

• Những vi phạm nghiêm trọng có thể dẫn đến hình thức xử lý từ khiển trách, 

chấm dứt hợp đồng đến hậu quả pháp lý. 

4. Đào tạo đạo đức & nâng cao nhận thức 

• Nhân viên phải hoàn thành đào tạo đạo đức hàng năm để cập nhật các quy 

định. 

• Ban lãnh đạo sẽ tổ chức hội thảo và khóa đào tạo nhằm đảm bảo tuân thủ đạo 

đức ở mọi cấp bậc. 

5. Cam kết với Trách nhiệm Xã hội Doanh Nghiệp (CSR) 

sysco.Soft JSC cam kết thực hiện trách nhiệm xã hội thông qua các chính sách lao động 

công bằng, bảo vệ môi trường và hợp tác kinh doanh có đạo đức. 

 

Xác nhận và chấp nhận bởi:  

 

 

  


